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H4a mais de 26 anos no mercado |7 _|
de tecnologia, atuamos para

buscar e implementar solucées arvba Google
que melhorem o presente e que
==
levem para o futuro empresas @ HewiettPackard — inikel
Enterprise
publicas, privadas e educacionais.
Para isso, contamos com SAMSUNE  s=uS

parcerias globais, uma equipe
altamente qualificada e suporte
personalizado para cada cliente. L J

Solugdes Google
Solugdes | Client
Servigos | Client
Servigos | Client
Servigos | Enterprise

Solucdes | Enterprise
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Solucoes Google

Com solucdes para ambientes corporativos e educacionais
publicos ou privados, nés somos parceiros do Google.

A confianca e expertise da nossa equipe complementa a
lista de beneficios de contratar os recursos da empresa
mais inovadora do mundo.

7 Google Workspace

70% das empresas mais inovadoras do mundo ja usufruem
dos beneficios do Google Workspace.

Descubra porque o Google Workspace vale a pena e o que
sao e como funcionam os aplicativos Google Suite.

Conheca ferramentas como Gmail para empresas, Google
Drive, Docs, Planilhas, Apresentacdes e Meet.
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Ao lado de nossos parceiros, oferecemos as melhores
solucoes em tecnologia para as empresas do setor
privado, publico e instituicdes de ensino.

Isso s6 é possivel com uma equipe altamente
qualificada, que implementa, acompanha e da o
suporte necessario para a sua empresa ter mais
produtividade, eficiéncia e agilidade nas
demandas do dia a dia.
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Client

Oferecemos o que ha de melhor no universo de Tl para otimizar
processos e garantir que sua empresa seja mais produtiva.

Sao produtos de vanguarda que facilitam o trabalho e
aumentam a performance no seu dia a dia. Com uma equipe
altamente qualificada, estamos prontos para levar a melhor
solucao para a sua empresa através de projetos personalizados.

Notebooks

Com ampla gama de business notebooks,
oferecemos os melhores e mais confiaveis produtos.
Mobilidade a preco acessivel, com uma grande
variedade de designs e recursos, que mantém vocé
produtivo e conectado em qualquer lugar.

Fabricantes: @ SAMSUNG  AISUS
Monitores

Diversas opcdes de monitores, com marcas de
qualidade e preco acessivel para sua empresa ter
acesso aos melhores recursos visuais para as
demandas diarias.

Fabricantes: @ samsune |G

Diversas opcoes de monitores, com marcas de
qualidade e preco acessivel para sua empresa ter
acesso aos melhores recursos visuais para as
demandas diarias.

Fabricantes: @

Total performance e desempenho para
profissionais multitarefas com aplicagdes que
demandam o uso de GPU.

Fabricantes: @
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Client

Nossa equipe técnica esta disponivel para executar a instalagao, configuracao e as
melhorias necessarias para impulsionar o seu negdcio. Seja para empresas publicas ou
privadas, conte com a alta qualificacdo dos nossos técnicos.

Atualmente os segmentos atendidos sao:

—

| —

INSTALACAO DE SOFTWARES E HARDWARE

Implementacao nos equipamentos de todas as aplicacdes que a empresa utilizara
internamente.

e

— INSTALACAO FiSICA

Servico em que a nossa equipe técnica vai até a base do cliente para efetuar a instalacao
fisica dos equipamentos.

Q

(0

— INSTALACAO GERENCIADA

Com o objetivo de garantir a melhor experiéncia para o cliente e o perfeito funcionamento
dos equipamentos, um coordenador de servicos realiza todo o processo de gerenciamento
da entrega e instalacao de desktops, notebooks, AiO, thin clients e impressoras.
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MIGRAGCAO DE EQUIPAMENTOS

Uma equipe técnica vai até o cliente e inicia o procedimento de migracao dos dados dos
usuarios dos equipamentos antigos para 0s novos.

(s

— CONFIGURACAO DE BIOS

Processo de configuracao feito com a insercao de imagem de logotipo, cadastro de
numero de patriménio, configuracao de senha de acesso ou, ainda, com a insercao de
alguma configuracao especifica.

O
A

— ATENDIMENTO DE SLA

Servigo que garante agilidade na hora do atendimento, onde o cliente abre um chamado
em nossa central de servicos, informando o numero serial do equipamento. A partir deste
momento, o time de backoffice aciona os técnicos para verificacao remota.

) digicomm

Cestdo & Suporte em T
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Enterprise

Fabricantes:

—

" & ..
Hewlett Packard arubn fenowo AiooTiIK M]'FF!

Enterprise

O ambiente dinamico e desafiador do mundo dos negdcios
exige agilidade e otimizacao das tarefas, além de ferramentas
que garantem seguranca para todas as tarefas. Com um
portfélio de diversos servicos, além de sélidas parcerias com as
principais marcas de tecnologia do mundo, levamos para as
empresas solucdes que transformam o dia a dia e contribuem
para o sucesso e produtividade.

= Servidores
= Storages
= Switches
= Wireless

= Infraestrutura de datacenter
(Rack, PDU, Nobreak)

= Backup
= Solucdes de Infraestrutura
Convergente e Hiperconvergente.




Servicos Enterprise

Altamente qualificada e especializada no gerenciamento e execucao de servicos de T,
nossa equipe possui os mais elevados padrdes de certificac6es que asseguram a
implementacao das melhores praticas e tecnologias para o seu negécio.

(=]

&

— VIRTUALIZACAO

Crie ambientes de alta disponibilidade
com a virtualizacao de servidores,
aplicacoes e servicos.

6 ]
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— SEGURANCA

Solugdes que auxiliam na protecao de

o roubo de informacdes por hackers e
outras pessoas mal intencionadas.

A

— CONSULTORIA PERSONALIZADA

Consultoria de alto nivel, para auxilio
das aplicac6es de melhores praticas

dos fabricantes de hardware e software.
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seus dados, dispositivos e acessos, inibindg

— SISTEMAS OPERACIONAIS

Tenha em sua infraestrutura
local os sistemas operacionais
mais atuais e seguros.

4

=
— RENOVAGCAO DE GARANTIAS

Proteja seus investimentos em TI.
Com a renovacao de suporte seus
equipamentos duram mais.

— BACKUP

Crie estratégias de RPO e RTO para
salvar seus dados, utilizando software,
discos e nuvem.

&

— MENSAGERIA

Desenvolva uma abordagem usando
mensagem para estabelecer
comunicacao / integracao sincrona ou
assincrona entre aplicagodes.

@@

— SERVICOS GERENCIADOS

Implemente, de forma terceirizada, a
area de Tecnologia da Informacao na
sua empresa, envolvendo a parte da
infraestrutura, sistemas e gestao.
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— FERRAMENTAS DE GERENCIAMENTO —

Tenha uma visao mais ampla
do seu ambiente, utilizando
de solucgdes que utilizam
Inteligéncia Artificial.

— INFRAESTRUTURA DE REDE FiSICA —

Melhore a rede da sua empresa
utilizando os equipamentos de
forma correta e com as melhores
praticas aplicadas.

T

— INFRAESTRUTURA LOGICA DE REDE —

Torne mais simples a organizacao de
atribuicao de redes para hosts, maquinas
virtuais e servicos em redes que podem
estar ou nao conectados entre si.

SITE SURVEY

Identifique a capacidade de transmissao
de dados que a infraestrutura da sua rede
suporta e o que esta atrapalhando ou
obstruindo o funcionamento da conexao.

Inteligéncia em tecnologia para o seu
negocio.

Com mais de 26 anos de mercado em
solugdes de Tl para manter sempre em

ordem a saude digital do seu negécio
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